
Κέ ν τ ρο  Τηλ ε ξ υπηρέ τ ησης  132 & 80000197 

  ΩΡΑΡΙ Ο 

1. Κι ν ητ ή  Τηλ ε φων ί α  Cytamobile-Vodafone 

Αυ τ ό μ α τ η  Παρ ο χ ή  Κωδ ι κ ο ύ  

Απε μπλ ο κ ή ς  PUK 

24ωρη  ε ξ υπη ρ έ τ η ση , ό λ η  τ η  

β δ ο μ ά δ α  

Παρ α γ γ ε λ ί ε ς  ή  Τε χ ν ι κ ή  Υπο στ ή ρ ι ξ η  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 08:00-

21:00 

Σαββ α τ ο κ ύ ρ ι α κ ο : 09:00-19:00 

2. Υπηρε σί ε ς  Δι αδ ι κ τ ύου  Cytanet 

Παρ α γ γ ε λ ί ε ς  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 07:30-

24:00 

Σαββ α τ ο : 08:00-24:00 

Κυ ρ ι α κ ή : 09:00-24:00 

Τε χ ν ι κ ή  Υπο στ ή ρ ι ξ η  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 08:00-

24:00 

Σαββ α τ ο κ ύ ρ ι α κ ο : 09:00-24:00 

3. Τηλ ε όραση  Cytavision 

Παρ α γ γ ε λ ί ε ς  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 07:30-

24:00 

Σαββ α τ ο : 08:00-24:00 

Κυ ρ ι α κ ή : 08:00-24:00 

Τε χ ν ι κ ή  Υπο στ ή ρ ι ξ η  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 08:00-

24:00 

Σαββ α τ ο κ ύ ρ ι α κ ο : 08:00-24:00 

4. Στ αθ ε ρή  Τηλ ε φων ί α  

Παρ α γ γ ε λ ί ε ς  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 07:30-

19:00 

Σάββ α τ ο : 08:00-13:30 

Τε χ ν ι κ ή  Υπο στ ή ρ ι ξ η  

24ωρη  ε ξ υπη ρ έ τ η ση , ό λ η  τ η  

β δ ο μ ά δ α  

5. Λογ αρι ασμούς  ή  άλ λ ε ς  πλ ηροφορί ε ς  

Αυ τ ό μ α τ ε ς  Πλ η ρ ο φο ρ ί ε ς  Λο γ α ρ ι α σμ ο ύ  

24ωρη  ε ξ υπη ρ έ τ η ση , ό λ η  τ η  

β δ ο μ ά δ α  



Ωράρ ι α  Λε ι τ ο υ ρ γ ί α ς  κ α ι  ο δ η γ ί ε ς  γ ι α  

τ α  κ α τ α στ ή μ α τ α  μα ς  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 07:30-

19:00 

Σάββ α τ ο : 08:00-13:30 

Bο ή θ ε ι α  σε  ό τ ι  αφο ρ ά  στ η ν  

ι σ τ ο σε λ ί δ α  μα ς  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 08:00-

21:00 

Σαββ α τ ο κ ύ ρ ι α κ ο : 09:00-19:00 

Άλ λ ε ς  πλ η ρ ο φο ρ ί ε ς  

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 07:30-

19:00 

Σάββ α τ ο : 08:00-13:30 

 

Κέ ν τ ρο  Τηλ ε φων ι κ ής  

Εξ υπηρέ τ ησης   

Cytanet 8000 8080 

ΩΡΑΡΙ Ο 

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 08:00-

24:00  

Σαββ α τ ο κ ύ ρ ι α κ ο : 09:00-24:00 

 

Πλ ηροφορί ε ς  Κατ αλ όγ ου  

11892, Πλ ηροφορί ε ς  

Εξ ωτ ε ρ ι κ ού  11894 & Κλ ήσε ι ς  

Εξ ωτ ε ρ ι κ ού  Μέ σω Χε ι ρ ι στ ών  

8000 0198 

ΩΡΑΡΙ Ο 

24ωρη  ε ξ υπη ρ έ τ η ση , ό λ η  τ η  

β δ ο μ ά δ α  

 

Τηλ ε γ ραφι κ ή  Υπηρε σί α  8000 

0196 

ΩΡΑΡΙ Ο 

Δε υ τ έ ρ α  - Παρ ασκ ε υ ή : 07:15-

14:15 

 

Αρι θ μο ί  

κ λ ήσης  

Πότ ε  πρέ πε ι  ν α  χρησι μοπο ι ήσε τ ε  τ ου ς  

αρι θ μού ς  κ λ ήσε ων  

132 

Μπο ρ ε ί τ ε  ν α  κ α λ έ σε τ ε  τ ο ν  αρ ι θ μ ό  132 μ ό ν ο  μ έ σω 

τ ων  κ ι ν η τ ών  τ η λ ε φών ων  Cytamobile-Vodafone πο υ  

συ ν δ έ ο ν τ α ι  μ ε  τ α  ξ έ ν α  δ ί κ τ υ α . Αυ τ ή  η  

δ υ ν α τ ό τ η τ α  ε ξ α ρ τ ά τ α ι  απο κ λ ε ι σ τ ι κ ά  από  τ η ν  

ξ έ ν η  ε τ α ι ρ ε ί α  κ α ι  α ν αφέ ρ ε τ α ι  ρ η τ ά  στ ο  μ ή ν υ μ α  

κ α λ ωσο ρ ί σμ α τ ο ς  SMS πο υ  πι θ α ν ό ν  ν α  έ χ ε τ ε  

λ ά β ε ι  ό τ α ν  συ ν δ ε θ ή κ α τ ε  γ ι α  πρώτ η  φο ρ ά  μ ε  τ ο  

ξ έ ν ο  δ ί κ τ υ ο . 



+357 22 880 

100 

Αυ τ ό ς  ε ί ν α ι  ο  ο κ τ αψή φι ο ς  αρ ι θ μ ό ς  πο υ  

α ν τ ι σ τ ο ι χ ε ί  μ ε  τ ο ν  αρ ι θ μ ό  132 κ α ι  μπο ρ ε ί  ν α  

χ ρ η σ ι μ οπο ι η θ ε ί  σε  κ ά θ ε  πε ρ ί πτ ωση , 

α ν ε ξ ά ρ τ η τ α  από  τ ο  α ν  ο  αρ ι θ μ ό ς  132 

υπο στ η ρ ί ζ ε τ α ι  ή  ό χ ι . Αν αφέ ρ ε τ α ι  ε πί ση ς  στ ο  

μ ή ν υ μ α  κ α λ ωσο ρ ί σμ α τ ο ς  SMS πο υ  πι θ α ν ό ν  ν α  

έ χ ε τ ε  λ ά β ε ι  ό τ α ν  συ ν δ ε θ ή κ α τ ε  γ ι α  πρώτ η  φο ρ ά  

μ ε  τ ο  ξ έ ν ο  δ ί κ τ υ ο . 

 


